
ƻŘōƛƻǊŎƽǿ



Doskonalewiemy jakǿŀȍƴŜǎŊspotkaniaw naszymȍȅŎƛǳzawodowym
i prywatnym oraz jak istotna jest ƧŀƪƻǏŏnaszej komunikacji.
tǊȊȅƎƻǘƻǿŀƭƛǏƳȅǘŊǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧťspecjalniezƳȅǏƭŊo Was. Jejzadaniem
jest pomoc w przygotowaniu ǿȅǎǘŊǇƛŜƵpublicznych, jak ǊƽǿƴƛŜȍ
codziennej komunikacji ƳƛťŘȊȅǎƻōŊ. Wszystko po to, aby Twoje
spotkanieōȅƱƻudanei owocne.



Åtǳƴƪǘ ǿȅƧǏŎƛŀ

ÅTworzenie prezentacji

ÅProwadzenie prezentacji

ÅtƻǊŀŘȅ ǿ ǇƛƎǳƱŎŜ



Åtǳƴƪǘ ǿȅƧǏŎƛŀ
ÅTworzenie prezentacji

ÅProwadzenie prezentacji

ÅtƻǊŀŘȅ ǿ ǇƛƎǳƱŎŜ



Mowa

Postawa

¢ǊŜǏŏ

aŀǘŜǊƛŀƱȅ

¢ƻ ǿ Ƨŀƪƛ ǎǇƻǎƽō ƛ ǿ ƧŀƪƛƳ ǎǘȅƭǳ ƳƽǿƛƳȅ ƧŜǎǘ 
ŎȊȅƴƴƛƪƛŜƳ ŘŜǘŜǊƳƛƴǳƧŊŎȅƳ ǇƻǿƻŘȊŜƴƛŜ 
ǿȅǎǘŊǇƛŜƴƛŀ ƻǊŀȊ ŜŦŜƪǘȅǿƴƻǏŏ ǇǊȊŜƪŀȊǳΦ

¢ƻΣ ǿ Ƨŀƪƛ ǎǇƻǎƽō ǇƻǎǘǊȊŜƎŀ ƴŀǎ ƻŘōƛƻǊŎŀΣ ǎǘŀƧŜ 
ǎƛť ƧŜƎƻ ǎǇƻǎƻōŜƳ ǿ Ƨŀƪƛ ƴŀǎ ǎƱǳŎƘŀΦ 
tƛŜǊǿǎȊŜƎƻ ǿǊŀȍŜƴƛŀ ƴƛŜ ǇƻǿǘƽǊȊȅǎȊΦ

¢ƻΣ ǿ Ƨŀƪƛ ǎǇƻǎƽō ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŜƳȅ ƴŀǎȊ 
komunikat,  jego kompozycja decyduje o 
ǎƪǳǘŜŎȊƴƻǏŎƛ ǿ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ  ŎŜƭǳ ǿȅǎǘŊǇƛŜƴƛŀ

¢ƻΣ ǿ Ƨŀƪƛ ǎǇƻǎƽō ƻōǊŀȊǳƧŜƳȅ ƴŀǎȊ ǇǊȊŜƪŀȊ 
decyduje o zainteresowaniu naszego odbiorcy 
i o toku jego rozumowania



Åtǳƴƪǘ ǿȅƧǏŎƛŀ

ÅTworzenie prezentacji
ÅProwadzenie prezentacji

ÅtƻǊŀŘȅ ǿ ǇƛƎǳƱŎŜ



Kolejne kroki tworzenia prezentacji:

1. Ustalenie podstawowe

2. tǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŜ ƳŀǘŜǊƛŀƱƽǿ ƛ ǘǊŜǏŎƛ 

3. Stworzenie konspektu prezentacji

4. Przygotowanie slajdu / planszy

5. tǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŜ ǿȅǎǘŊǇƛŜƴƛŀ



¦ǎǘŀƭŜƴƛŀ ǿǎǘťǇƴŜΥ

ÅhƪǊŜǏƭ cel prezentacji

ÅhƪǊŜǏƭ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ

Å½ŀǇƭŀƴǳƧ ŘƱǳƎƻǏŎƛ ǘǊǿŀƴƛŀ

ÅWykorzystaj pomoce dydaktyczne:
ÅaŀǘŜǊƛŀƱȅ ŘǊǳƪƻǿŀƴŜ (Forma i czas rozdania)

ÅPlansze(Forma)

Å9ƪǎǇƻƴŀǘȅ ƛ ǇǊƽōƪƛ(Forma i czas przekazania i zebrania, logistyka)

ÅGifty i upominki (Forma i czas rozdania)

ÅPomoce dodatkowe (rzutnik i ekran multimedialny, laptop, 
flipchartΣ ǘŀōƭƛŎŀ ƳǳƭǘƛƳŜŘƛŀƭƴŀΣ ƻŘǘǿŀǊȊŀŎȊ 5±5κ/5Σ  ǿǎƪŀȋƴƛƪ 
laserowy ςȊŀōŜȊǇƛŜŎȊ ƛ ǎǇǊŀǿŘȋ ǿŎȊŜǏƴƛŜƧ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƻ ǿŎȊŜǏƴƛŜƧύ
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aƻȍƭƛǿƻǏŏ 
ȊŀǇŀƳƛťǘŀƴƛŀ 

40 %
informacji

15 
MINUT

aƻȍƭƛǿƻǏŏ 
ȊŀǇŀƳƛťǘŀƴƛŀ 

20% 
informacji

45
MINUT



tǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŜ ƳŀǘŜǊƛŀƱƽǿ ƛ ǘǊŜǏŎƛΥ

1. ½ōƛŜǊŀƧ ǿƛťŎŜƧ ƳŀǘŜǊƛŀƱƽǿΣ ƴƛȍ ȊŀƳƛŜǊȊŀǎȊ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀŏ

2. .ŊŘȋ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴȅ ƴŀ ȊƳƛŀƴȅ

3. 5ōŀƧ ƻ ƧŀƪƻǏŏ ƳŀǘŜǊƛŀƱƽǿ

4. 5ōŀƧ ƻ ǊƽȍƴƻǊƻŘƴƻǏŏ ƳŀǘŜǊƛŀƱƽǿ

5. tǊȊȅƎƻǘǳƧ ƳŀǘŜǊƛŀƱȅ ƛ ǎǇƻǎƽō ǇǊȊŜƪŀȊŀƴƛŀ ƛŎƘ ƻŘōƛƻǊŎƻƳ

6. {ǇǊŀǿŘȋ ǇƻǇǊŀǿƴƻǏŏ ŘŀƴȅŎƘΣ ǇƻŘŀƧ ȋǊƽŘƱŀ

0ǿƛŎȊ ƛ ǇǊƽōǳƧ ΗΗΗςƴŀƎǊȅǿŀƧ ǎƛť

Uczestnicz w innych prezentacjach ςanalizuj i dyskutuj



Przygotowanie konspektu prezentacji:

Å¢ȅǘǳƱ
ObrazowyΣ ȊǊƻȊǳƳƛŀƱȅ

ÅtǊȊŜŘǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ƛ ǿǎǘťǇ     
²ǎƪŀȊŀƴƛŜ ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊȅŎƘ ǇǳƴƪǘƽǿΣ ƳŀǇŀ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ

Å/ȊťǏŏ ƎƱƽǿƴŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀǘǳ
PǊȊŜƳȅǏƭŀƴŀƪƻƭŜƧƴƻǏŏ ƻƳŀǿƛŀƴƛŀ ȊŀƎŀŘƴƛŜƵ

ÅPodsumowanie
²ǎƪŀȊŀƴƛŜ ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊȅŎƘ Ǉǳƴƪǘƽǿ ƪƻƳǳƴƛƪŀǘǳ

ÅtƻŘȊƛťƪƻǿŀƴƛŜ
Zaproszenie do dalszej dyskusji, kontaktu (dane)



Projektowanie slajdu / planszy:

ÅtǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ ŎȊȅǘŜƭƴƻǏŏ ǇǊȊŜƪŀȊǳ

ÅGrafika zamiast tekstu (ilustracje, wykresy, schematy)

Å¦ȍȅǿŀƧ ŘǳȍŜƧ ŎȊŎƛƻƴƪƛ (max. 2 rodzaje)

Å²ȅǊƽǿƴŀƴƛŜ Řƻ ƭŜǿŜƧ

Å²ȅƪƻǊȊȅǎǘǳƧ Ŧŀƪǘȅ  ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ȊŀǎŀŘ ƪƻƳǇƻȊȅŎƧƛ

Å¦ƳƛŀǊ ƛ ƪƻƴǎŜƪǿŜƴŎƧŀ ǿ ǳȍȅŎƛǳ ƪƻƭƻǊƽǿ
ƪƻƭƻǊ Řƭŀ ǘȅǘǳƱƽǿΣ ǘŜƪǎǘǳΣ ǿȅǊƽȍƴƛŜƴƛŀ ǇƻȊȅǘȅǿƴŜƎƻ 
ƛ ƴŜƎŀǘȅǿƴŜƎƻΣ ƪƻƭƻǊ ŀƭŀǊƳƽǿ Σ Ǌȅǎǳƴƪƽǿ ƛ ǘƱŀ



40 % 20 %

25 % 15 %







b!w½B5½L!WYKORZYSTYWANE EFEKTSTOSOWANIE

Tekst opisowy Zdecydowanienegatywny

Listy i wyliczenia Zdecydowanie pozytywny

Tabele Raczej negatywny

{ƛŜŎƛ ŘȊƛŀƱŀƵ Raczej pozytywny

Rysunki Raczej pozytywny

Wykresy Zdecydowanie pozytywny

Wydruki komputerowe Neutralny



tǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴƛŜ ǿȅǎǘŊǇƛŜƴƛŀΥ

1. aƛŜƧ ǎǘŀƭŜ ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŏ ŎŜƭǳ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛ

2. bƛŜ ǳŎȊ ǎƛť ǘǊŜǏŎƛ ƴŀ ǇŀƳƛťŏ

3. ½ŀǇŀƳƛťǘǳƧ ƛŘŜŜΣ ŀ ƴƛŜ ǎƱƻǿŀ

4. hǇŀƴǳƧ ƛŘŜŀƭƴƛŜ ǇƻŎȊŊǘŜƪ ςǇƛŜǊǿǎȊŜ ǿǊŀȍŜƴƛŜ
tƛŜǊǿǎȊȅŎƘ о ȊŘŀƵ ƳƻȍŜǎȊ ǳŎȊȅŏ ǎƛť ƴŀ ǇŀƳƛťŏ

5. Opanuj idealnie koniec ςǘǿƽƧ ǘŜǎǘŀƳŜƴǘ

0ǿƛŎȊ ƛ ǇǊƽōǳƧ ΗΗΗςƴŀƎǊȅǿŀƧ ǎƛť

Uczestnicz w innych prezentacjach ςanalizuj i dyskutuj



bŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǇƻǇŜƱƴƛŀƴŜ ōƱťŘȅΥ

ÅBrak konsekwencji realizowania celu

ÅNadmiar informacji w prezentacji przeszkadza w zrozumieniu

ÅNadmiartekstu w prezentacji przeszkadza w odbiorze

Å{Ʊŀōȅ ǘƛƳƛƴƎ -Ȋōȅǘ ŘƱǳƎƻ ƭǳō Ȋŀ ƪǊƽǘƪƻ

ÅNie przygotowanie pomocy wizualnych



Åtǳƴƪǘ ǿȅƧǏŎƛŀ

ÅTworzenie prezentacji

ÅProwadzenie prezentacji
ÅtƻǊŀŘȅ ǿ ǇƛƎǳƱŎŜ



DƱƽǿƴŜ ŜƭŜƳŜƴǘȅ ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƧƛΥ

ÅKomunikacja werbalna    

ÅKomunikacja niewerbalna



Komunikacja werbalna:

ÅhōǊŀȊƻǿƻǏŏ
ǇǊȊȅƪƱŀŘȅΣ ǇƻǊƽǿƴŀƴƛŀΣ ƳŜǘŀŦƻǊȅΣ ƛƭǳǎǘǊŀŎƧŜΣ ƴŀǊǊŀŎƧŀ

Å5ƻōƛǘƴƻǏŏ         
ǇƻǿǘƽǊȊŜƴƛŀ όƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊȅŎƘ ǊȊŜŎȊȅ ƳƛƴΦо ǊŀȊȅύΣ ǇƻǎǳƳƻǿŀƴƛŀΣ Ŏȅǘŀǘȅ

Å{ǘƻǇƴƛƻǿŀƴƛŜ ƴŀǇƛťŎƛŀ 
ȊŀǎƪƻŎȊŜƴƛŜΣ ȊŀǇƻǿƛŜŘȊƛΣ Řȋǿƛťƪ

Å²ǊŀȍŜƴƛŀ ŜǎǘŜǘȅŎȊƴŜ 
ƎǊŀ ǎƱƽǿΣ ŀƭǳȊƧŜΣ ǇŀǳȊȅΣ ǇǊȊŜǊȅǿƴƛƪƛΣ ŎƛŜƪŀǿƻǎǘƪƛ ƛ ƘǳƳƻǊ

ÅYƻƳǳƴƛƪŀǘȅǿƴƻǏŏ
Ǉȅǘŀƴƛŀ ǊŜǘƻǊȅŎȊƴŜΣ ǿǘǊŊŎŜƴƛŀΣ ƴƛŜŘƻǇƻǿƛŜŘȊŜƴƛŀ



¦ƴƛƪŀƧ ȊǿǊƻǘƽǿΥ

ÅαΧŘǿƛŜ ǊƽǿƴŜ ǇƻƱƻǿȅΧέ

ÅαΧŦŀƪǘ ŀǳǘŜƴǘȅŎȊƴȅΧέ

ÅαΧŎŀƱƪƻǿƛǘȅ ƳƻƴƻǇƻƭέ

bƛŜ ƴŀŘǳȍȅǿŀƧΥ

ÅΧǘƻ ȊƴŀŎȊȅΧ

ÅΧǘŀƪ ƴŀǇǊŀǿŘťΧ

ÅΧǇƻ ǇǊƻǎǘǳΧ

ÅΧǿƛťŎΧ

ÅΧŀŎȊƪƻƭǿƛŜƪΧ



Komunikacja pozawerbalna:

V²ǇƱȅǿŀ ƴŀ ŜƳƻŎƧŜ ƻŘōƛƻǊŎƽǿ

VtƻƳŀƎŀ ŘƻǘǊȊŜŏ Řƻ ƻŘōƛƻǊŎƽǿ

V²ȊƳŀŎƴƛŀ ǇǊȊŜƪŀȊ ǎƱƻǿƴȅ

VhōǊŀȊǳƧŜΣ ǿȅƧŀǏƴƛŀΣ ŘƻǇƻǿƛŀŘŀ



мл ȊŀǎŀŘ Ƴƻǿȅ ŎƛŀƱŀΥ

1. aƽǿ ǿȅǊŀȋƴƛŜ ƛ ǇƱȅƴƴƛŜ

2. ¦ǏƳƛŜŎƘŀƧǎƛť ŎŀƱȅƳ ǎƻōŊ

3. Utrzymuj kontakt wzrokowy

4. WykorzystajƳƛƳƛƪť ƛ ƎŜǎǘȅƪǳƭŀŎƧť

5. YƻƴǘǊƻƭǳƧ ŘƻƎƻŘƴŜ ǇƻƱƻȍŜƴƛŜ ǿȊƎƭťŘŜƳ ƛƴƴȅŎƘ ƻǎƽō

6. bƛŜ ǇǊȊŜƪǊŀŎȊŀƧ ǎǘǊŜŦȅ ƛƴǘȅƳƴŜƧ ƛ ǇǊȅǿŀǘƴŜƧ ƻŘōƛƻǊŎƽǿ

7. aƛŜƧ ƻǘǿŀǊǘŜ ƛ ȊŀŘōŀƴŜ ŘƱƻƴƛŜ

8. ¦ȍȅǿŀƧ ǳȊŀǎŀŘƴƛƻƴȅŎƘΣ ȊǊƽǿƴƻǿŀȍƻƴȅŎƘ ƛ ƻǘǿŀǊǘȅŎƘ ƎŜǎǘƽǿΣ

9. {ǘƽƧ ǊŀŎȊŜƧ ǎǇƻƪƻƧƴƛŜΣ ǇƻǊǳǎȊŀƧ ǎƛť ǿkonkretnym celu

10..ŊŘȋ ǿȅǇǊƻǎǘƻǿŀƴȅ



bŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǇƻǇŜƱƴƛŀƴŜ ōƱťŘȅΥ

ÅBrak konsekwencji realizowania celu

ÅBrak kontaktu wzrokowego z odbiorcami

ÅMonotonia przekazu -ƳŀƱŀ ŘȅƴŀƳƛƪŀ ƎƱƻǎǳ

Å½ōȅǘ ǎȊȅōƪƛŜ ƳƽǿƛŜƴƛŜ

Å½ōȅǘ Řǳȍŀ ǊǳŎƘƭƛǿƻǏŏ όŎȊťǎǘƻ ƴƛŜȊŀǎŀŘƴŀύ

Å.Ǌŀƪ ȊƴŀƧƻƳƻǏŎƛ ƻōǎƱǳƎƛ ǳǊȊŊŘȊŜƵ



Åtǳƴƪǘ ǿȅƧǏŎƛŀ

ÅTworzenie prezentacji

ÅProwadzenie prezentacji

ÅtƻǊŀŘȅ ǿ ǇƛƎǳƱŎŜ



POMOCE 

WIZUALNE

MATERIAĠY 

EKSPONATY

CIEKAWOSTYKI 

I HUMOR

SKUPIENIE 

UWAGI NA 

PREZENTERZE

GRAFIKA 

LEPSZA OD 

TEKSTU


